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1. Cadrul legal

Prezentul Raport de Activitate a fost elaborat ih conformitate cu prevederile
O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice cu
modificarile si completarile ulterioare.
2. Prezentarea societatii

Societatea Salubris S.A., persoana juridica romana, cu capital social detinut
integral de Municipiul lasi, are sediul social in lasi, Sos. Nationald nr. 43 si este
inmatriculatd la Registrul Comertului sub numarul J22/836/2002, cod unic de
inregistrare fiscala RO 14816433.

Societatea Salubris S.A. a fost infiintata in baza H.C.L. nr. 239/2002, incepand
cu data de 24.06.2002 ca societate comerciala prin reorganizarea Directiei de
Salubritate.

In baza H.C.L. nr.491/2007, gestiunea serviciului de salubrizare al Municipiului
lasi a fost delegata in mod direct Societatii Salubris S.A,, prin contractul de concesiune
prin incredintare directd a gestiunii serviciului de salubrizare al Municipiului lasi nr.
90979/05.12.2007, pentru o perioada de 10 ani, in conformitate cu Legea nr.101/2006
privind serviciul de salubrizare al localitatilor, contract a carui perioada a fost prelungita
pentru inca 5 ani, pana in anul 2022, prin act aditional incheiat in baza H.C.L. nr.
150/2012.

in baza Hotararea Consiliului Local nr. 186/30.05.2022 gestiunea serviciului de
salubrizare al Municipiului lasi a fost delegata in mod direct Societatii Salubris S.A,,,
prin contract de delegare a gestiunii serviciului public de salubrizare a municipiului iasi
prin atribuire directa, pentru o perioada de 10 ani.

Potrivit Legii 101/2006 privind serviciul de salubrizare a localitatilor, cu
modificarile si completarile ulterioare, art. 2 alin. (1), serviciul public de salubrizare a
localitatilor face parte din sfera serviciilor comunitare de utilitali publice si se
desfagoara sub controlul, conducerea sau coordonarea autoritatilor administratiei
publice locale ori ale asociatjiilor de dezvoltare intercomunitara, in scopul salubrizarii

localitatilor.
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Societatea Salubris S.A. este operator licentiat in domeniul serviciilor publice de
salubrizare prin ordin emis de catre Autoritatea Nationala de Reglementare pentru

Serviciile Comunitare de Utilitati Publice.

Obiectul principal de activitate al societatii il constituie activitatea de colectare a
deseurilor nepericuloase, cod CAEN 3811, care consta in colectarea deseurilor solide
nepericuloase, respectiv colectarea deseurilor din gospodarii si intreprinderi, ce
include colectarea materialelor reciclabile si colectarea deseurilor provenite din
activitati de constructii si demolari.

Principalele activitati ale societatii constau in:

a) colectarea separata si transportul separat al deseurilor municipale si al
deseurilor similare provenind din activitati comerciale din industrie si institutii, inclusiv
fractii colectate separat, fara a aduce atingere fluxului de deseuri de echipamente
electrice si electronice, baterii si acumulatori;

b) colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte, generate de activitati
de reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioara a acestora;

c) maturatul, spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice;

d) curatarea si transportul zapezii de pe caile publice din localitate si mentinerea
in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet;

e) colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora
catre unitatile de ecarisaj sau catre instalatiile de neutralizare;

f) administrarea depozitelor de deseuri si/sau a instalatiilor de eliminare a deseurilor
municipale si a deseurilor similare, pana la finalizarea procedurii de atribuire de catre
Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard de Salubritate lasi, a contractului de delegare
a activitatii de eliminare, prin depozitare a deseurilor.

Alte activitati desfasurate:

- activitatea de gestionare a céinilor fara stapan ;

- activitatea de intretinere si reparare a utilajelor din dotare;
- confectionarea de containere metalice;

- recuperarea materialelor reciclabile sortate;

- comertul cu ridicata al deseurilor si resturilor;

- activitati de vidanjare;

- realizare de compost din deseuri organice;
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- transporturi rutiere de marfuri;
- activitatea de efectuare a inspecitiilor tehnice periodice (ITP).
Societatea Salubris S.A. asigura permanent curatarea cailor publice pe baza de

grafice si programe zilnice de lucru, aceasta activitate constand in maturarea manuala
si mecanizata. In perioada de iarna se efectueaza curtarea permanenta si transportul
zapezii de pe caile pietonale prin lucrari specifice de indepartare a zapezii, a ghetii si
de combatere a poleiului in scopul asigurarii circulatiei pietonale in conditii de
siguranta.

Puncte de lucru:

lasi, D.N. lasi — Albita km. 1,2 — colectare deseuri nepericuloase; colectare
deseuri periculoase; depozitari deseuri nepericuloase; recuperarea materialelor
reciclabile sortate; comertul cu ridicata al deseurilor si resturilor; tratarea si eliminarea
deseurilor nepericuloase; depozitari; alte activitati de curatenie.

lagi, D.N. lasi — Albita km. 1,2 — canisa adapost pentru animale;

lasi, str. Aurel Vlaicu, nr. 76 — atelier mecanic, depozitari (uleiuri, combustibil);
confectie containere metalice, activitati de testare si analize tehnice-statie ITP.

lasi, str. Calea Chisinaului, nr. 4, incinta punct termic PT4 Socola —
colectare deseuri nepericuloase; recuperarea materialelor reciclabile sortate;

lasi, str. Strapungere Silvestru, nr. 56, incinta punct termic PT6 Gara —
colectare deseuri nepericuloase; recuperarea materialelor reciclabile sortate;

lasi, bdul Dimitrie Cantemir, nr. 11, incinta punct termic PT11 D. Cantemir,
— colectare deseuri nepericuloase; recuperarea materialelor reciclabile sortate;

Loc. Tutora, com. Tutora, jud. lasi, — Depozit nou ecologic Tutora, unde se
vor unde se vor desfasura urmatoarele activitati: colectare deseuri nepericuloase,
depozitari deseuri nepericuloase, recuperarea materialelor reciclabile sortate,
comertul cu ridicata al deseurilor si resturilor, tratare si eliminarea deseurilor
nepericuloase;

lasi, str. Gradinari, nr. 26, jud. lasi, unde se desfasaura urmatoarele activitati:
colectarea deseurilor nepericuloase si colectarea deseurilor periculoase, recuperarea
materialelor reciclabile sortate.

3. Coordonate strategice

Misiunea societatii
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Misiunea societatii Salubris S.A. este asigurarea unor servicii moderne si

performante de salubrizare a localitatilor si management al deseurilor.

Echipa manageriala isi asuma aceasta misiune si o duce la indeplinire

implicandu-se in planificarea, organizarea, coordonarea si controlarea activitatii din

organizatie — toate acestea in baza legislatiei in vigoare, a solicitarilor Consiliului de

administratie si A.G.A., precum si a regulamentului intern si procedurilor sistemului de

management integrat implementat.

Principiile care guverneaza activitatea societatii Salubris S.A.

imbunatatirea permanenta a nivelului calitativ al serviciilor prestate;

mentinerea increderii beneficiarilor serviciilor publice de salubritate;

promptitudinea in afacerile incheiate si respectarea termenilor contractuali;

dezvoltarea durabil3;

prevenirea generarii deseurilor;

indreptarea catre o societate europeana a reciclarii;

imbunatatirea continua a calitatii vietii locuitorilor Municipiului lasi.

Obiectivele strategice ale societatii Salubris S.A.:

Eficienta economica;

Modernizarea si imbunatatirea serviciilor;
Orientarea catre client;

Competenta profesionala;

Grija fata de mediu.

Obiectivele generale ale societatii Salubris S.A.:

>
>

>

dezvoltarea colectarii separate a deseurilor municipale;
dezvoltarea salubrizarii mecanizate a cailor publice (maturat,
stropit, spalat, deszapezire);

imbunatatirea instruirii  si constientizarii populatiei privind
colectarea separata a deseurilor;

imbunatatirea portofoliului de servicii oferite, prin continuarea
dezvoltarii activitatilor de igienizare a albiei minore a raurilor si
functionarea optima a statiei I.T.P.;

incadrarea costurilor in bugetul alocat si aprobat;
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> mentinerea certificarii S.M.l. calitate — mediu — sanatate si
securitate in munca, conform ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 si
ISO 45001:2018.
Obiective specifice aferente indicatorilor cheie de performanta financiari,
operationali, orientati spre servicii Si specifici activitatii de guvernanta corporativa:
v/ asigurare profit dezvoltare;
realizare plan investitii;
asigurarea calitatii serviciilor;

asigurarea satisfactiei clientilor;

RN

revizuirea, evaluarea si raportarea performantei directorului;
v stabirea si respectarea politicilor de transparenta si comunicare;
4. Politica de actionariat

Capitalul social total subscris al Societatii, detinut integral de Municiului lasi este
de 3.052.490 lei, divizat Tn 305.249 actiuni, cu o valoare nominala de 10 lei fiecare
actiune.

Capitalul social este format din 939.010 lei aport in natura, 100 lei aport in
numerar si 2.113.380 lei prin incorporarea beneficiilor pentru anii 2002 — 2008.

4.1 Obiectivele politicii de actionariat conform Scrisorii de Agteptari

Strategia locala privind dezvoltarea si functionarea pe termen mediu si lung a
serviciului de salubrizare si de gestionare a deseurilor in Municipiul lasi are drept scop
conformarea Municipiului lasi la cerintele legale referitoare la salubrizarea domeniului
public si respectiv la gestionarea deseurilor municipale si asimilabile generate in
mediul urban.

Prin strategia locala se doreste stabilirea politicii si obiectivelor strategice in
domeniul salubrizarii domeniului public, gestionarii deseurilor pe termen mediu, in
scopul asigurarii cadrului pentru crearea unui sistem integrat de gestionare a
deseurilor la nivelul municipiului, care sa asigure indeplinirea obiectivelor si tintelor
legislative si a celor prevazute in planurile de nivel superior: national, regional si
judetean.

Prin strategia locala se urmareste:

- Schimbarea mentalitatii privind colectarea deseurilor in fiecare

gospodarie, prin implicarea populatiei in respectarea reglementarilor si
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cerintelor legale privind colectarea, sortarea, valorificarea si eliminarea
deseurilor;

Imbunatatirea infrastructurii in vederea gestionarii integrate a
deseurilor, care va asigura un nivel corespunzator de protectie a
mediului si a sanatatii populatiei.

Precolectarea diferentiata la punctele de colectare si activitatile de reciclare a

deseurilor de ambalaje, vizeaza urmatoarele aspecte:

> Eliminarea deseurilor de catre generatori pe fractii reciclabile (hartie,

carton, sticla, metale, plastic) in containere speciale, preluarea si
transportul acestora selectiv care va schimba nu doar practica
populatiei privind deseurile ci si adoptarea unui comportament ecocivic
constient;

Populatia va trebui sa fie informata si sa se conformeze noilor practici,
chiar daca acestea vor presupune cheltuieli suplimentare pentru bugetul
familiei;

Prin actiuni de educare, cetatenii municipiului vor fi informati asupra
practicilor legate de colectarea, tratarea si eliminarea deseurilor
punandu-se accent pe implicarea activa a acestora.

In sensul celor mentionate se vor continua si intensifica:

consultarile publice;

extinderea colaborarii cu instituti publice de Tinvataméant, organizatii
neguvernamentale dedicate si societatea civila prin implicare in activitati
specifice, concursuri, spectacole tematice etc.

Principii care stau la baza organizarii si functionarii serviciului public de

salubrizare:

Serviciul public va functiona si va fi organizat pe baza urmatoarelor principii:
- imbunatatirea permanenta a nivelului calitativ al serviciilor prestate;
- mentinerea increderii beneficiarilor serviciilor publice de salubritate;
- promptitudinea in afacerile incheiate si respectarea termenilor contractuali;
- dezvoltarea durabila;
- prevenirea generarii deseurilor;

- imbunatatirea continua a calitatii vietii locuitorilor Municipiului lasi.
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Obiective urmarite:
imbunatatirea conditiilor de viata ale populatiei;
sustinerea dezvoltarii economico-sociale a localitatii;
promovarea calitatii si eficientei serviciului de salubritate;
stimularea mecanismelor economiei de piata;
dezvoltarea durabila a serviciului de salubritate;
gestionarea serviciului de salubrizare pe criterii de transparenta, competitivitate si
eficienta;
promovarea programelor de dezvoltare si reabilitare a sistemului de salubrizare, pe
baza unui mecanism eficient de planificare multianuala a investitiilor;
protectia si conservarea mediului inconjurator si a sanatatii populatiei;
consultarea cu utilizatorii serviciului de salubrizare, in vederea stabilirii politicilor si
strategiilor locale si regionale in domeniu;
adoptarea normelor locale referitoare la organizarea si functionarea serviciului de
salubrizare, precum si a procedurilor de delegare a gestiunii acestuia;
informarea periodica a utilizatorilor asupra politicilor de dezvoltare a serviciului de
salubrizare, precum si asupra necesitatii instituirii unor taxe speciale;
respectarea cerintelor din legislatia privind protectia mediului referitoare la
salubritate;
identificarea solutiilor durabile din punct de vedere economic si ecologic, adaptate
la conditiile specifice Tn vederea atingerii tintelor locale de gestionare a deseurilor;
stabilirea deciziilor optime de planificare privind reducerea, reutilizarea, reciclarea
si eliminarea deseurilor;
informarea, constientizarea si responsabilizarea publicului in legatura cu
problemele de mediu.
Obiectivele strategice ale societatii Salubris S.A.:
- Eficienta economica;
- Modernizarea si imbunatatirea serviciilor;
- Orientarea catre client;
- Competenta profesionala;
- Grija fata de mediu.
Obiectivele generale ale societatii Salubris S.A.:

» dezvoltarea colectarii separate a deseurilor municipale;



dezvoltarea salubrizarii mecanizate a cailor publice (maturat,
stropit, spalat, deszapezire);

imbunatatirea instruirii si constientizarii populatiei privind
colectarea separata a deseurilor;

imbunatatirea portofoliului de servicii oferite, prin continuarea
dezvoltarii activitatilor de igienizare a albiei minore a raurilor si
functionarea optima a statiei I.T.P.;

incadrarea costurilor in bugetul alocat si aprobat;

mentinerea certificarii S.M.l. calitate — mediu — sanatate si
securitate in munca, conform I1SO 9001:2015, ISO 14001:2015 si
ISO 45001:2018.

Obiective specifice aferente indicatorilor cheie de performanta financiari,

operationali, orientati spre servicii Si specifici activitatii de guvernanta corporativa:

v
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asigurare profit dezvoltare;

realizare plan investitii;

asigurarea calitatii serviciilor;

asigurarea satisfactiei clientilor;

revizuirea, evaluarea si raportarea performantei directorului;

stabirea si respectarea politicilor de transparenta si comunicare;

Eficienta economica

» Optimizarea permanenta a costurilor de productie astfel incat atingerea

performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de beneficiari sa se

realizeze cu costuri minime pentru acestia;

» Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incat sa se

asigure autofinantarea costurilor de exploatare, modernizare si

dezvoltare, conform principiului eficientei costului si al calitatii maxime

in functionare, ludnd in considerare si gradul de suportabilitate al

populatiei.

Modernizarea si imbunatatirea serviciilor

Optimizarea sistemului de colectare si transport prin continuarea

investitiilor Tn utilaje performante;

10



Asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii
organizatiei;

Extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii catre
beneficiari;

Imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calitatii prin
dezvoltarea si introducerea de tehnologii noi;

Imbunatatirea permanenta a indicatorilor tehnico-economici, prin
eficientizarea activitatilor desfasurate in functie de dinamica
cerintelor si conditiilor concrete de prestare a serviciilor de
salubrizare; Imbunatatirea activitatii de gestionare a deseurilor;
Optimizarea permanenta a costurilor astfel incat atingerea
performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de
consumatori sa se realizeze cu costuri minime pentru acestia;
Monitorizarea permanenta a costurilor de operare si reducerea
acestora;

Obtinerea unei marje optimale de profit, care sa& permita atat
dezvoltarea 1in continuare a societatii cat si stimularea
personalului;

Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incat sa
se asigure autofinantarea costurilor de exploatare, modernizare si
dezvoltare, conform principiului eficientei costului si a calitatii
maxime in functionare, ludnd in considerare si gradul de

suportabilitate al populatiei;

Orientarea catre client

Preocuparea permanenta pentru cresterea gradului de incredere
al beneficiarilor si pentru asigurarea unei transparente legata de
actiunile intreprinse;

Imbunatatirea continua a relatiilor de comunicare si colaborare cu
fiecare categorie de clienti in parte;

Imbunatatirea calitatii vietii populatiei, prin asigurarea permanenta

a serviciilor de salubrizare la nivelul standardelor europene;

11
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Informarea eficientd si educarea utilizatorilor in ceea ce priveste
modul si ritmicitatea de colectare a deseurilor precum si colectarea
selectiva a deseurilor;

Educarea consumatorilor cu privire la necesitatea colectarii

selective a deseurilor reciclabile.

Competenta profesionala

Cresterea eficientei generale a societatii, prin corecta
dimensionare, informare si motivare a personalului;

Instruirea permanenta a personalului in vederea cresterii gradului
de profesionalism;

Crearea unui mediu favorabil Tnvatarii si sprijinirea angajatilor in
dezvoltarea capacitatilor de a utiliza tehnici si proceduri moderne,

prin oferirea de oportunitati materiale si de training.

Politica de mediu la nivelul organizatiei, se bazeaza pe un complex de notiuni

si masuri concrete, dintre care mentionam:

v

Obiectivele generale si obiectivele specifice pe niveluri/functii relevante,

o importanta deosebita fiind acordata obiectivelor de mediu:

imbunatatirea constientizarii si instruirii  populatiei privind
colectarea separata a deseurilor;

imbunatatirea indicatorilor de colectare separata si valorificare a
deseurilor reciclabile prin optimizarea proceselor aferente:
colectare, transport, sortare;

mentinerea gradului de conformare la cerintele legale si de
reglementare in domeniul mediului si SSO (SSM), la minim 96%;
dezvoltarea activitatii centrului municipal de colectare deseuri
reciclabile si deseuri nepericuloase;

implementarea managementului prin obiective si criterii de
performanta actualizate anual, ca tehnica de management utilizata
n societate;

stabilirea de criterii de performanta pentru angajatii societatii si

evaluarea anuala a acestora, in vederea monitorizarii gradului de

12



v

realizare la nivel de sectie/sector/compartiment/atelier gi la nivel
de post;

urmarirea lucrarilor desfasurate in cadrul tuturor serviciilor publice
delegate care vor conduce la cresterea eficientei, in conditii de
siguranta privind sanatatea populatiei si protectia mediului;
mentinerea sistemului GPS, pentru eficientizarea activitatilor in
raport cu consumul de carburanti;

fundamentarea in continuare a tarifelor practicate pentru serviciile
prestate avand la baza principiul acoperirii tuturor costurilor si
ajustarea acestora, conform Contractelor de delegare incheiate cu
Municipiul Pagcani;

mentinerea unei marje de profit relativ constanta, prin reducerea
ponderii cheltuielilor de exploatare;

promovarea si motivarea valorilor prin stimularea performantelor,
in scopul de a crea un cadru propice unei activitati eficiente si
eficace;

formarea continua a personalului societatii, in vederea cresterii

nivelului de competenta profesionala al fiecarui angajat;

Performante durabile privind protectia mediului, printr-o buna

administrare a serviciilor prestate catre comunitate si activitatilor conexe de tip suport

si care pot avea un impact asupra mediului. Concret, managementul Salubris S.A. isi

va asuma urmatoarele directii de performanta de mediu:

conformarea activitatii la cerintele legale si de reglementare in
domeniul mediului;

prevenirea poluarilor accidentale;

imbunatatirea indicatorilor tehnico—economici privind valorificarea
deseurilor reciclabile;

comunicarea continua cu comunitatea locala, societatea civila si
autoritati.

Principii de protectie a mediului si sanatatii populatiei, prin:

implementarea cerintelor legislative de mediu in procesele proprii;

13



- mentinerea si continua Tmbunatatire a sistemului de management
de mediu in conformitate cu cerintele standardului SR EN ISO
14001:2015;

- aplicarea unei strategii preventive in estimarea riscurilor pe care
activitatea le-ar avea asupra populatiei si a mediului precum si in
evaluarea riscurilor sau impactului potential pe care le-ar avea
procesele noi. Vor fi implementate masuri de diminuare a oricarui
impact de mediu care nu poate fi evitat;

- pregatirea, incurajarea si responsabilizarea intregului personal
pentru efectuarea tuturor activitatilor astfel incat sa fie realizate
performantele tehnice, de mediu si economice conform atributiilor
specifice,

- evaluarea performantelor de mediu ale organizatiei si comunicarea
eficienta cu organizatiile civile interesate si comunitatea locala cu

privire la imbunatatirea continua a performantelor de mediu.

5. Structura de administrare

Societatea Salubris SA este administrata in sistem unitar de catre Consiliul de
Administratie.

Membrii Consiliului de Administratie sunt numiti de catre Adunarea Generala a
Actionarilor si sunt selectati in conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenta a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Potrivit prevederilor Actului Constitutiv, membrii Consiliului de Administratie
sunt numiti pentru un mandat de 4 ani.

Consiliul de Administratie este format din 7 membri. Majoritatea membrilor
Consiliului de Administratie este formata din administratori neexecutivi si independenti.
Cel putin unul dintre membrii consiliului de administratie trebuie sa aiba studii
economice si experienta in domeniul economic, contabilitate, de audit sau financiar de

cel putin 5 ani. Nu pot fi selectati mai mult de 2 membri din rdndul functionarilor publici
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sau al altor categorii de personal din cadrul autoritatii publice tutelare ori din cadrul
altor autoritati sau institutii publice.

Consiliul de Administratie al Societatii Salubris S.A. s-a constituit in data de
07.06.2023, completat incepand din 10.08.2023, prin numirea d-na Gheorghiu Maria,
cu respectarea prevederilor O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa, in
baza unei selectii efectuate de catre un expert independent, persoana juridica
specializata in recrutarea resurselor umane.

Consiliu de Administratie al Societatii Salubris S.A. in functie are urmatoarea
componenta:
1. lorga Catalin-loan — presedinte al Consiliului de Administratie;
Sauciuc Claudiu — Narcis - administrator neexecutiv;
Tiron lonut-Silviu - administrator neexecutiv;
Balan Catalin-Claudiu - administrator neexecutiv;

Balan Cristina-Petronela - administrator neexecutiv;

L T oA

Profire Mihai - administrator neexecutiv;
7. Gheorghiu Maria - administrator neexecutiv.
Membrii Consiliului de Administratie au fost numiti pentru un mandat de 4 ani.
Conducerea executiva a societatii este exercitata de catre dl Catalin Neculau Tn
calitate de director general.
Consiliul de Administratie are, in principal, urmatoarele atributii:

1. stabilirea directiilor principale de activitate si de dezvoltare ale societatii;

N

stabilirea politicilor contabile si de control financiar si aprobarea planificarii
financiare;

aproba structura organizatorica a societatii si numarul de posturi.

numirea gi revocarea directorilor si stabilirea remuneratiei lor;

supravegherea activitatii directorilor;

o 0 bk~ w

pregatirea raportului anual, organizarea adunarii generale a actionarilor si

implementarea hotararilor acesteia;

7. introducerea cererii pentru deschiderea procedurii insolventei societatii, potrivit
Legii nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolventei si de
insolventa.

8. atributii primite de catre Consiliul de Administratie din partea Adunarii

Generale a Actionarilor.
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9. supune anual Adunarii Generale a Actionarilor, in termen de 60 de zile
de la Tincheierea exercitiului economic financiar, raportul cu privire la
activitatea societatii, bilantul si contul de beneficii si pierderi pe anul
precedent, precum si proiectul de program de activitate si proiectul de
buget al societatii pe anul in curs;

Consiliul de Administratie prezinta semestrial, in cadrul adunarii generale a
actionarilor, un raport asupra activitati de administrare, care include si informatii
referitoare la executia contractelor de mandat ale directorilor, respectiv ale membrilor
directoratului, detalii cu privire la activitatile operationale, la performantele financiare
ale societatii si la raportarile contabile semestriale ale societatii.

Consiliul de Administratie elaboreaza un raport anual privind activitatea
societatji, in luna mai a anului urmator celui cu privire la care se raporteaza. Raportul
se publica pe pagina de internet societatii.

n conformitate cu dispozitiile OUG 109/2011 aprobata prin legea 111/2016, prin
grija presedintelui consiliului de administratie sunt publicate pe pagina proprie de
internet, urmatoarele documente si informatii:
a)hotararile adunarilor generale ale actionarilor, in termen de 48 de ore de la data
adunarii;
b)situatiile financiare anuale;
c)raportarile contabile semestriale;
d)raportul de audit anual;
e)lista administratorilor si a directorilor, CV-urile membrilor consiliului de administratie
si ale directorilor;
f)rapoartele consiliului de administratie sau;
g)raportul anual cu privire la remuneratiile si alte avantaje acordate administratorilor si
directorilor;
h)Codul de etica.

In cadrul Consiliului de Administratie a fost constituit Comitetul de Nominalizare
si Remunerare, Comitetul de Audit si Cmitet de Gestionare a Riscurilor.

Activitatea Consiliului de Administratie s-a desfasurat in conformitate
cu prevederile legii 31/1990 a societatilor, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, O.U.G. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice,

cu modificarile si completarile ulterioare, O.G 26/2013 privind intarirea disciplinei
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financiare la nivelul unor operatori economici la care statul sau unitatile administrativ-
teritoriale sunt actionari unici ori majoritari sau detin direct ori indirect o participatie
majoritara, cu modificarile si completarile ulterioare si cu prevederile Actului
Constitutiv.

Prezenta administratorilor la sedintele lunare a fost de 95%, cazurile speciale
fiind solutionate prin mandate de imputernicire si reprezentare acordate altor
administratori.

Fixarea datei sedintelor s-a efectuat dupa consultarea si stabilirea de comun
acord cu fiecare administrator in parte, iar mapa continand ordinea de zi propusa si
materialele aferente a fost pusa la dispozitia membrilor consiliului cu cel putin o zi
Thainte de data fixata pentru sedinta.

Pe ordinea de zi a fiecarei sedinte a fost Tnscris ca punct distinct raportul
privind evolutia veniturilor si cheltuielilor, stadiul privind situatia profitului si nivilul
productivitatii muncii, iar trimestrial se analizeaza evolutia principalilor indicatori
economico-financiari, precum si a indicatorilor de performanta in luna anterioara.

In anul 2024 Consiliul de Administratie s-a intrunit lunar in cadrul sedintelor
ordinare, cele mai importante decizii referindu-se la:

- Avizarea rapoartelor trimestriale privind executia mandatului

directorului general, conform prevederilor OUG nr. 109/2011;

- Aprobarea realizarii indicatorilor cheie de performantd pentru

administratorii neexecutivi si pentru directorul general,

- Aprobarea raportului privind evolutia veniturilor si cheltuielilor;

- Analiza rapoartelor privind activitatea de audit intern;

- Aprobarea rapoartelor trimestriale privind controlul financiar de

gestiune;

- Aprobarea rapoartelor Comitetului de Nominalizare si Remunerare privind

analiza activitatii semestriale;

- Aprobarea raportului Comitetului de Audit privind analiza activitatii

semestriale;

- Aprobarea raportului Comitetului de Riscuri privind analiza activitatii

semestriale;

- Aprobarea/ modificarea Programului anual al achizitiilor;

- Acordarea de ajutoare materiale si prime salariatilor, Tn functie de
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posibilitatile financiare ale societatii;

- Aprobarea casarilor pentru mijloace fixe si obiecte de inventar;

- Aprobarea raportului semestrial asupra activitatii de administrare;

- Aprobarea politicii si criterilor de remunerare ale administratorilor si
directorilor Societatii Salubris S.A;

- Aprobarea reinvestirii profitului;

- Aprobarea inventarierii anuale a patrimoniului societatii;

- Aprobarea notelor de constatare privind casarea unor mijloace fixe si
obiecte de inventar;

- Aprobarea bugetului de venituri si cheltuieli si a listei de investitii pe anul
2024;

- Aprobarea bilantului contabil, a contului de profit si pierderi si a raportului
auditorului financiar extern, privind activitatea Societatii Salubris S.A.;

- Aprobarea Raportului de evaluare a activitatii directorilor;

- Avizarea Raportului de evaluare a activitatii administratorilor;

- Avizarea Raportului privind activitatea Societatii Salubris S.A.;

- Modificarea Organigramei, a Statului de Functii si a Regulamentului de
Organizare si Functionare.

in anul 2024 Consiliul de Administratie al Societatii Salubris SA a convocat intr-

un numar de 10 sedinte Adunarea Generala a Actionarilor. In cadrul sedintelor Adunarii

Generale au fost adoptate urmatoarele hotarari:

Aprobarea bugetului de venituri si cheltuieli si a listei de investitii;
Aprobarea indeplinirii indicatorilor de performantd ai membrilor
executivi si membrilor neexecutivi ai Consiliului de Administratie;
Aprobarea reinvestirii profitului;

Aprobarea Raportului asupra activitatii de administrare a societatii;
Aprobarea bilantului contabil, a contului de profit gi pierderi si a
raportului auditorului financiar extern, privind activitatea Societatii
Salubris S.A;

Aprobarea repartizarii profitului net;

Aprobarea Raportului Comitetului de Nominalizare si Remunerare privind

indeplinirea indicatorilor de performanta;
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- Aprobarea Raportului Anual al Comitetului de Nominalizare si Remunerare
privind remuneratiile Administratorilor si Directorilor;

- Aprobarea Raportului de evaluare a activitatii directorilor;

- Aprobarea Raportului de evaluare a activitatii administratorilor;

- Aprobarea Raportului privind activitatea Societatii Salubris S.A. in anul
2022;

- Aprobarea si modificarea Listei Investitiilor;

- Rectificarea bugetului de venituri si cheltuieli;

- Aprobarea descarcarii de gestiune a administratorilor pentru exercitiul financiar
2023;

- Aprobarea fisei de evaluare a performantei persoanei care exercita activitate
de control financiar preventiv.

- Desemnarea persoanelor autorizate sa dispuna operatiuni de incasari
si plati in/din toate conturile bancare si care au drept de semnatura
pentru orice operatiune indiferent de suma.

6. Obiectivele generale gi indicatori de perfomanta

6.1. Obiective generale ale Salubris S.A. sunt urmatoarele:

» dezvoltarea colectarii separate a deseurilor municipale;

» dezvoltarea salubrizarii mecanizate a cailor publice (maturat,
stropit, spalat, deszapezire);

» Tmbunatatirea instruirii si constientizarii populatiei privind
colectarea separata a deseurilor;

» imbunatatirea portofoliului de servicii oferite, prin continuarea
dezvoltarii activitatilor de igienizare a albiei minore a raurilor si
functionarea optima a statiei |.T.P.;

» Tincadrarea costurilor in bugetul alocat si aprobat;

> mentinerea certificarii S.M.l. calitate — mediu — sanatate si
securitate in munca, conform ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 si
ISO 45001:2018.

In vederea asigurarii indeplinirii acestor obiective, a fost stabilit un complex de

actiuni concrete (cu activitati specifice, responsabilitati si termene de implementare).
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Contractul de mandat al directorului general are ca obiect organizarea,
conducerea si gestionarea activitatilor societatii si  respectiv asigurarea
managementului logistic si managementului operational al productiei pe baza unor
obiective si indicatori de performanta, stabiliti si revizuiti anual.

6.2. Obiective si indicatori cheie de performanta din contractele de mandat
ale membrilor neexecutivi si membrilor executivi ai Consiliului de Administratie:

Realizare ICP administratori executivi/director general — 2024
indicatori-cheie de performanta pentru acordarea componentei variabile a remuneratiei

Nr. . Nivel anual Nivel realizat Realizat
crt R planificat U 2024 pondere
I.C.P. financiari

- . Rata cheltuielilor de capital=(Cheltuieli de o o 0
1. Rata cheltuielilor de capital capital / Total active)*100 > 1 5% 9,71% 43,35%
I - .| Test Acid = (Active circulante — Stocuri) / 0 0 0
2. Lichiditatea imediata / Test Acid Datorii curente (<1 an) > 1 15% 4,98% 74,85%
Rata de rotatie a activelor= Cifra de
afaceri netd / Valoarea medie a tuturor
3. Rata de rotatie a activelor activelor 5% 1,93% 9,11%

Valoarea medie a tuturor activelor=
(Total Active u+Total Active w)/ 2> 0,45

Marja de profit din exploatare=Profit din

i 1 1di 0, 0, 0,
4. Marja profitului din exploatare exploatare/ Cifra de afaceri neta*100> 1,5 5% 7,47% 36,40%
5 o i Rata de plata a dividendelor=dividende 0 o N
5. Rata de platd a dividendelor plitite /Profit ne*100= 1 5% 0,00% 5,00%
Total pondere 35% 168,71%
I.C.P. operationali
Numar mediu de ore formare per angajat
1 Numarul mediu d_e ore de =Total numar de ore dfe fgrmare t/Numar 25 04 427.43% 106,86%
formare per angajat total de angajati > 3,5
Total pondere 25 % 106,86%
I.C.P. orientati catre servicii publice
Scor de satisfactie clienti = total numar
1. Scorul satisfactiei clientilor evaludri de 4 si 5 t /total numér evaluari * | 20 % 129,72% 25,94%
100> 68
Total pondere 20% 25,94%
I.C.P. specifici activititii de guvernanta corporativa
Raportarea semestriald a situatiei
1 Raportarea la tjmp a indicatorilor 1nd1cat0r'110.r dg perfor.manga f:mancmrl si 50 100% 50
de performanta nefinanciari si transmiterea catre structura
de guvernanta
Rata de participare la reuniunile
- A . ; . o Nt
2 Rata de participare la reuniunile comitetului de administratie = SumaNti=1 15 % 126% 18.9%

Consiliului de administratie Numarul de participanti la reuniunile
consiliului de administratie /(Numarul
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Nr. n Nivel anual Nivel realizat Realizat
crt ity planificat HeDLEIE 2024 pondere
I.C.P. financiari

total de membri ai consiliului de
administratie  Nt)*100> 75
Nt:Numérul de reuniuni ale consiliului de administratie
Total pondere 20 % 23,9%
Total general pondere 100% 325,41
Realizare ICP administratori neexecutivi — 2024
indicatori-chiede de performanta pentru evaluarea performantei
Nr. n Nivel anual Nivel realizat Realizat
crt R planificat U 2024 pondere
I.C.P. financiari
- - Rata cheltuielilor de capital=(Cheltuieli de o o o
1. Rata cheltuielilor de capital capital / Total active)*100 > 1 5% 9,71% 43,35%
2 Rata lichiditatii curente / Lichiditatea Rata lichiditatii curente = Active curente 15 % 511% 76,80%
curenta (circulante) / Datorii curente > 1
Rata de rotatie a stocurilor=(Cifra de afaceri
netd)/( Valoarea medie stoc)
3. Rata de rotatie a stocurilor Valoarea medie de inventar= (VValoarea medie 5% 1,07% 5,35%
stoc la Tnceputul perioadei (T0)+Valoarea
medie stoc la sfarsitul perioadei(T1))/2> 51
4. Rentabilitatea activelor ROA=Profit net/Total active *100>1,5 5% 6,98% 30,97%
P Rata de plata a dividendelor=dividende platite o o o
5. Rata de plata a dividendelor /Profit ne*100t> 1 5% 0,00% 5,00%
Total pondere 35% 161,47%
1.C.P. operationali
Frecventa totala a accidentarilor inregistrate ;
Frecventa totald a vatamarilor =(Numarul de accidente inregistrat ; * o o 0
L nregistrate 1.000.000)/ Numarul total de ore lucrate de 20 % 345,91% 20,51%
catre toti angajatii £ 5,5
Total pondere 20% 69,18%0
1.C.P. orientati catre servicii publice
Rata de retentie a clientilor= (numar de clienti
1. Rata de retentie a clientilor - numar de clienti noi) / numar de clienti * 100 20 % 102,54% 20,51%
>92
Total pondere 20% 20,51%
1.C.P. specifici activitatii de guvernanti corporativi
Rata membrilor independenti in consiliul de
Rata membrilor independenti in administratie = Numarul total de membri
1. consiliul de administlr)a e neexecutivi si independenti in consiliul de 10 % 133% 13,3%
t administratie / Numarul total de membri din
consiliul de administratie* 100 > 75
2. Numérl.ll .de re}miuni ale consiliului Ny sedintelor consiliului de administratie = 5% 116% 5,8%
de administraie Numirul sedintelor consiliului > 12
Rata de participare la reuniunile comitetului de
administratie = Suma™z; Numarul de
- — participanti la reuniunile consiliului de
3 Eifsgfu‘l’si”é?ZZ&E;SL;”;:”"e administratic /((Numérul total de membri ai 10% 126% 12,6%
t consiliului de administratie » N;) * 100 > 75
N=Numirul de reuniuni ale consiliului de
administratie
Total pondere 25 % 31,7%
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Nr. ; Nivel anual Nivel realizat Realizat

crt U planificat HULERE 2024 pondere
I.C.P. financiari

Total general pondere 100% 282,86%

6.3 Nivelul de indeplinire a indicatorilor de performanta pentru serviciul public

de salubrizare in Municipiul lasi.

I. Indicatori de performanti si penalititi pentru activitatea de colectare si transport deseuri municipale in
Municipiul Iasi si activitatea de colectare si transport deseuri provenite din locuinte, generate de activitati de

reamenajare si reabilitare interioara si/sau exterioara a acestora

Tabel 1: Indicatori de performanta si penalititi:

S Valoare Nivel realizare
Nr. Titlu De§ criere |n<§|cator/ indicator Penalititi la data de 31.12.2024
unitate de masurare - >
performanta
1.1 | Colectarea Cantitatea de deseuri de hartie, Valoare indicator
separatd a metal, plastic si sticla din Societatea Salubris SA performanta conform
deseurilor de deseurile municipale colectate va suporta cheltuielile Act aditional nr. 2 din
héartie, metal, separat ca procentaj din cu contributia pentru 2023 pentru anul 2024:
plastic si sticla cantitatea totala generata de 71% economia circulard 75%
din deseurile deseuri de hartie, metal, plastic pentru anul pentru cantitatile de
municipale si sticla din deseurile 2022 deseuri municipale
municipale. destinate a fi depozitate Valoare indicator de
Cantitatea de deseuri de hartie, care depasesc performanta realizat:
metal, plastic si sticla din 75% cantitatile 80,93 %
deseurile municipale colectate 2023 si 2024 corespunzatoare
separat reprezintd cantitatea indicatorilor de L‘“"t * 100
acceptata intr-un an 80% performanta, inclusiv Qrec.generata
calendaristic de catre incepand cu cheltuielile aferente cu
statia/statiile de sortare. anul 2025 depozitarea acestor Qrec.col= 14544,86 tone
. deseuri sub forma de i i i
Cantitatea totald generata de yeur su deseuri !’e.CICIab”e
K . . .. penahtap pentru mun|c|pa|e
deseuri reciclabile municipale indenlini
deset Sl neindeplinirea colectate separat,
in aria de delegare se considera - :
- ST indicatorilor de
ca fiind 26,53 % din din <
deseurile municipale performantd. Aceste Qrec.generata=
¥ pae. cheltuieli nu se vor 17971,76 tone deseuri
Cantitatea totald generata de lnc_lude In ) reciclabile municipale
deseuri reciclabile municipale tarifele/taxele aplicate generate (16,42 % din
n aria de delegare se poate utilizatorilor. 109.450,40 tone deseu
modifica pe baza municipal total colectat,
determindrilor de compozitie procent rezultat in urma
realizate de catre operatorul de determinarilor de
colectare si transport. compozitie efectuate pe
parc ursul anului 2024)
in tabelul urmitor sunt prezentati indicatorii de performanta fira penalitiati. Datele sunt folosite in scopuri de
monitorizare.
Tabel 2: Indicatori de performanta fira penalititi
. . Nivel realizare
Nr. VTt unitazetslir:ﬁ;zlrare invtilrczlgl%rg \F;;IIS:l{i BEEEEE
31.12.2024
- Populatia care beneficiaza de activitatea de colectare si
1.1 | Rata de conectare la serviciul . . TR ;
. transport ca procent din populatia totala din aria de 100% 100%
de salubrizare
delegare (%)
Rata de implementare a . D .
. - . Populatia care solicita si pentru care se aplica - R
instrumentului economic . . " incepand cu anul
11.2 Jateste pentru At arunci” instrumentul economic ,,plateste pentru cat arunci 2022 — 20% 100%
»prateste pentl . raportat la populatia totald din aria de delegare (%)
pentru deseurile menajere ’
Deseuri menaiere periculoase Cantitatea de deseuri menajere periculoase colectate
11.3 3 Jerep separat /locuitor si an in raport cu indicatorul de 75 - 125% 18,6%
colectate separat . - RN
generare estimat, respectiv 1 kg/locuitor si an (%)

22




L\ &
[ cermiFicar acaion

1SO 9001

R

1SO 14001 130 45001

Nivel realizare

Titlu unitate de mipurare iterval devalori | Jadatade
31.12.2024
. . . Cantit. de deseuri menajere periculoase colectate
Deseuri menajere periculoase S .
colectate separat trimise la separat anual trimisa la tratare/depozitare ca procent minim 90% 100%

din cantitatea totald colectatd de deseuri menajere

tratare /depozitare periculoase in aria de delegare (%)

Cantitatea de deseuri voluminoase colectate separat
/locuitor si an ca procent din indicatorul de generare
estimat (%) 75 - 125% 336,4%
Indicatorul de generare estimat este:

e Tncepand cu anul 2022 — 1,5 kg/locuitor si an

Deseuri voluminoase colectate
separat

Cantitatea de deseuri voluminoase colectate separat

Deseuri voluminoase trimise la N . . .
3 trimisa la tratare/depozitare ca procent din cantitatea

tratare/valorificare/ o . . . minim 90% 100%
q . totala de deseuri voluminoase colectate din aria de
epozitare
delegare (%)
. o Cantit. de deseuri provenite din constructii si
Deseuri provenite din desfiintari colectate separat de la po ula‘;,ie /locuitor si
constructii si desfiintari ; p pop ¥ 75 - 125% 82,38%

an n raport cu indicatorul de generare estimat,

colectate separat de la populatie respectiv 25 kg/locuitor si an (%)

Cantitatea de deseuri provenite din constructii si
demolari colectate separat de la populatie trimisd spre
tratate /depozitare ca procent din cantitatea totala de minim 90% 100%
deseuri provenite din constructii si demolari colectate
din aria de delegare (%)

Deseuri provenite din
constructii i demolari de la
populatie trimise la tratare /
valorificare

Il. Indicatori si penalitati pentru operarea depozitului de deseuri Tutora:
Tabel 1: Indicatori de performanta si penalitati propuse

Nivel realizare

. Descriere/ Valori propuse/ s la data de
e i unitate de masurare interval de valori el DTS 31.12.2024
Se aplica o penalitate de
10.000 lei in cazul unui
Operatorul va asigura grad de compactare mai
un grad de mic de 0,9 tone/m3
Gradul de | compactare cat mai Minim calculat pe baza cantitatii 3
1.1 L 3 . ) . 1,71 tone/ m
compactare | mare posibil al 0,9 tone/ m de deseuri depozitate si
deseurilor in depozitul cresterea volumului
de deseuri (tone/m?®) deseurilor, calculat la
sfarsitul fiecarui an
calendaristic
- Se aplicd o penalitate de
Opergtorul va asigura 5 000 lei in caz de
functionarea - .
. neconformitate la 3 luni
sistemelor de L :
colectare, transport si de la primirea unei
Colectarea ’ > Notificari din partea

tratare a levigatului si
a gazului de depozit
n conformitate cu
cerintele stabilite de

Delegatarului sau a
100% Autoritatii de mediu, si, 100%
ulterior o penalitate de

si tratarea
1.2 | levigatului
si a gazului

de depozit . 5.000 lei la sfarsitul
autoritatea . . . <
< . fiecarei luni urmatoare
competenta de mediu PO
. N pana cand sistemele
prin Autorizatia :
integratd de mediu devin conforme cu
cerintele din Notificare
Operatorul va asigura
ca deseurile Se aplica o penalitate de
depozitate la 5.000 lei pentru fiecare
Acoperire | depozitul de deseuri caz de neconformitate
13 deseu_rl Sun_t aqop_erlte 100% mentionat in Notlﬁcarez_i 100%
(acoperirea | periodic, in din partea Delegatarului
periodica) | conformitate cu sau a Autoritatii de mediu
prevederile (ca urmare a unei
Autorizatiei integrate inspectii sau verificari)

de mediu
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11l. Indicatori de performanta pentru prestarea activitatii de maturat, spalat, stropit si intretinere cai publice:

Gradul de
NI crt DESCRIERE/ Valori propuse/ 'i%((jj?gl;tg'rrjfil
' UNITATE DE MASURARE interval de valori
la data de
30.06.2024
0 1 2 3
1 |INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 [Contractarea serviciului
numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate ai activitatii prestate,
rezolvate, raportat la numarul total de cereri de imbunatatire a activitatii, pe categorii de 100% 100%
operatiuni(exprimat _in %)
1.2 |Masurarea si gestiunea cantitatii prestate
a)numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de operatiuni prestate din cadrul
activitatii, raportat la numarul total de reclamatii din partea beneficiarului privind cantitatile 100% 100%
de operatiuni prestate din cadrul activitatii (exprimat in %)
b)ponderea din numarul de reclamatii de la lit.a) care s-au dovedit justificate(exprimat in
%) <10% 100%
c)numarul de sesizari din partea agentilor de protectie a mediului , raportat la numarul total
N P : - - <20% 100%
de sesizari din partea autoritatilor centrale si locale (exprimat in %)
d)numarul de sesizari din partea agentilor de sanatate publica , raportat la numarul total de
A B . . . <20% 100%
sesizari din partea autoritatilor centrale si locale (exprimat in %)
e)numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea activitatii prestate, raportat la numarul
S . . . : 100% 100%
total de reclamatii privind calitatea activitatii prestate (exprimat in %)
f)ponderea din numarul de reclamatii de la lit.e) care s-au dovedit justificate(exprimat in %), <10% 100%
g)numarul de utilaje folosite raportat la numarul de utilaje solicitat (exprimat in %) 100% 189%
h) Suprafata urbana salubrizata mecanizat cu masini si echipamente specializate (Smec.), ~14% 182
raportat la suprafata urbana totala salubrizata (Stot.) (exprimat in %) = 0
1.3 |Raspunsuri la solicitari scrise
a)numarul de sesizari scrise cu privire la calitatea serviciilor prestate, raportate la numarul
A . h - 5% 107,4%
total de sesizari inregistrate (exprimat in %)
b) pr_ocentL_JI de raspunsuri date la sesizarile referitoare la calitatea serviciilor prestate 100% 100%
(exprimat in %)
c) pro_centu_l de lalit.a) la care s-a raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile calendaristice 100% 100%
(exprimat _in %)
2 |INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1 |Indicatori de performanta garantati prin licenta de prestare a serviciului
numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului, rezultate din analizele si controalele
- o - - 0% 100%
organismelor abilitate (exprimat in %)
2.2 |Indicatori de performanta a caror nerespectare atrage penalitati
nur_na}rul__de amenzi date de autoritatea locala pentru neexecutarea corespunzatoare 4 0% 100%
activitatil.
IV. Indicatori de performanta pentru prestarea activitatii de curatare si transport a zapezii de pe caile publice pietonale
si mentinerea in functiune a acestora pe timp de polei sau de inghet:
Gradul de
NI cort DESCRIERE/ Valori propuse/ Iirrl?j?gellltrcl)lrijeljil
' UNITATE DE MASURARE interval de valori
la data de
31.12.2024
0 1 2 3
1 |INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 |Contractarea serviciului
numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate ai activitatii prestate,
rezolvate, raportat la numarul total de cereri de imbunatatire a activitatii, pe categorii de 100% 100%
operatiuni(exprimat in %)
1.2 |Masurarea si gestiunea cantitatii prestate
a)numarul de reclamatii rezolvate privind cantitatile de operatiuni prestate din cadrul
activitatii, raportat la numarul total de reclamatii din partea beneficiarului privind cantitatile, 100% 100%
de operatiuni prestate din cadrul activitatii (exprimat in %)
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&)Jg)onderea din numarul de reclamatii de la lit.a) care s-au dovedit justificate(exprimat in <10% 100%
c)numarul de sesizari din partea agentilor de protectie a mediului , raportat la numarul total
S P : - - <20% 100%
de sesizari din partea autoritatilor centrale si locale (exprimat in %)
d)numarul de sesizari din partea agentilor de sanatate publica , raportat la numarul total de
A Lo . - ) <20% 100%
sesizari din partea autoritatilor centrale si locale (exprimat in %)
e)numarul de reclamatii rezolvate privind calitatea activitatii prestate, raportat la numarul
SO . s - : 100% 100%
total de reclamatii privind calitatea activitatii prestate (exprimat in %)
f)ponderea din numarul de reclamatii de la lit.e) care s-au dovedit justificate(exprimat in %), <10% 100%
g)numarul de recipiente din material plastic/ lemn cu material antiderapant amplasate ca
urmare a solicitarilor, raportat la numarul total de solicitari venite din partea beneficiarului 100% 100%
(exprimat in %)
h)numarul de utilaje folosite raportat la numarul de utilaje solicitat(exprimat in %) 100% 200%
i) Suprafata urbana deszapezita mecanizat cu masini si echipamente specializate (Smec.), ~14% 100%
raportat la suprafata urbana totala deszapezita (Stot.) (exprimat in %) =
1.3 |Raspunsuri la solicitari scrise
a)numarul de sesizari scrise cu privire la calitatea serviciilor prestate, raportate la numarul
A - - 5% 100%
total de sesizari inregistrate (exprimat in %)
b) pr_ocentL_JI de raspunsuri date la sesizarile referitoare la calitatea serviciilor prestate 100% 100%
(exprimat in %)
) procentul de la lit.a) la care s-a raspuns intr-un termen mai mic de 30 de zile calendaristice
(exprimat in %) 100% 100%
2 _|INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1 |Indicatori de performanta garantati prin licenta de prestare a serviciului
numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului, rezultate din analizele si controalele
- - - - 0% 100%
organismelor abilitate (exprimat in %)
2.2 |Indicatori de performanta a caror nerespectare atrage penalitati
thrir\]lz?:;tliide amenzi date de autoritatea locala pentru neexecutarea corespunzatoare a 0% 100%

V. Indicatori de performanta pentru prestarea activititii de colectare a cadavrelor animalelor de pe domeniul public

si predarea acestora citre unititile de ecarisaj sau cétre instalatiile de neutralizare:
. Gradul de
Valori indeplinire al
Nr. crt DESCRIERE/ propuse/ indicpatorului
' UNITATE DE MASURARE interval de
valori la data de
31.12.2024
0 1 2 3
1 |INDICATORI DE PERFORMANTA GENERALI
1.1 |Contractarea serviciului
numarul de solicitari de imbunatatire a parametrilor de calitate ai activitatii
prestate, rezolvate, raportat la numarul total de cereri de imbunatatire a 100% 100%
activitatii, pe categorii de operatiuni(exprimat in %)
1.2 |Masurarea si gestiunea cantitatii prestate
a)numarul_de_ sesizari fond_ate rezolvate raportat la numarul total de sesizari 100% 100%
fondate primite (exprimat in %)
i) numarul de situatii Tnregistrate in care cadavrele de animale de pe
domeniul public nu au fost ridicate in maxim 2 ore de la anuntare raportat 1% 100%
la numarul total de ridicari.
1.3 |Raspunsuri la solicitari scrise
a)numarul de sesizari scrise cu privire la calitatea serviciilor prestate,
P X ] ; 5% 100%
raportate la numarul total de sesizari inregistrate (exprimat in %)
b) prc_)_centul de raspunsuri .date la sesizarile referitoare la calitatea 100% 100%
serviciilor prestate (exprimat in %)
c) procentul (.jella lit.a) I:_:\ care s-a raspuns intr-un termen mai mic de 30 de 100% 100%
zile calendaristice (exprimat in %)
2 |INDICATORI DE PERFORMANTA GARANTATI
2.1 |Indicatori de performanta garantati prin licenta de prestare a serviciului
numarul de incalcari ale obligatiilor operatorului, rezultate din analizele si
; . . ) 0% 100%
controalele organismelor abilitate (exprimat in %)
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Indicatori de performanta a caror nerespectare atrage penalitati

numarul de amenzi date de autoritatea locala pentru neexecutarea
corespunzatoare a activitatii.

0% 100%

7. Evolutia performantei economice a Societatii Salubris S.A.

Repartizarea profitului realizat in anul 2024

Profit net realizat

Alte rezerve — reprezentand facilitati fiscale
(scutirea de impozit a profitului reinvestit)

50% varsaminte la bugetul local

10% participarea salariatilor la profit

40% rezerve ca sursa proprie de finantare

20.816.706,94 lei

16.848.847,42 lei

1.983.930 lei

396.786 lei
1.587.143,52 lei

Pentru anul 2024 executia bugetara se prezinta astfel:

Denumire indicatori

BVC (cumulat
de la inceputul anului)

Realizari (cumulat
de la inceputul anului)

| | Venituri totale 167.620.000,00 173.558.881
Il | Cheltuieli totale 153.656.000,00 152.412.244
Il | Profit brut 13.964.000,00 21.146.637
IV | Impozit pe Profit 2.234.000,00 726.716
V | Rezultatul net 11.730.000,00 20.419.921

VI | Productivitatea muncii (lei pers/luna) 19.198 20.511

In cursul anului 2024, in concordanta cu lista de investitii aprobata, au fost facute

urmatoarele achiztii:
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Valoare Contract data/valoare
Nr Denumirea investitiei Buc est!mata
crt ’ Lei fara
TVA
SECTIA | DSU
1 | Eurocontainere 1.1 mc colectare selectiva 900 850.000 | 18020/30.04.2024 —1.030.789 lei
Europubele 240 litri 3000 465.000
2 | Container abroll 12mc 5 150.000 18021/30.04.2024 — 148.000 lei
3 | Autogunoiera compactoare 12mc 4 3.620.000 | 28744/15.07.2024 — 4.240.000 lei
Autogunoiera compactoare 7mc 1 625.000
4 | Autocontainer 4-6mc 1 650.000 28744/15.07.2024 — 645.000 lei
5 | Platforme  supraterane (inclusiv kituri | 81 1.375.000 | 26668/01.07.2024 — 1.365.370 lei
fotovoltaice si pereti laterali)
6 | Container 4mc (autodotare) 25 200.000 150.406,10 lei
7 | Autocontainer 4-6mc 2 1.300.000 | 41285/04.10.2024 —1.290.000 lei
SECTIA Il MCP
1 | Autospeciala multifunctionald cu accesorii 1 825.000 29131/16.07.2024 - 825.000 lei
spalat/curatat mobilier stradal
2 | Automaturatoare mare 1 1.105.000 | 29131/16.07.2024 — 1.105.000 lei
3 | Incarcator frontal 1 650.000 |  24614/17.06.2024 — 649.000 lei
4 | Triciclu electric transport deseuri 3 300.000 30596/25.07.2024 — 298.000 lei
5 | Aspirator electric stradal 2 430.000 30597/25.07.2024 — 300.000 lei
6 | Turbosuflanta electrica 10 75.000 19524/14.05.2024 — 34.990 lei
7 | Motocoasa electrica 10 70.000 17909/29.04.2024 — 66.500 lei
8 | Toalete ecologice 27 115.000 18384/08.05.2024 — 114.970 lei
9 | Toalete modulare 10 800.000 46759/04.12.2024 — 679.000 lei
10 | Vestiar metalic 2-3 usi 23 35.000 | 23793/11.06.2024 — 31138,09 lei
11 | Container modulare (C1 si C9) 2 300.000 39684/25.09.2024 — 45.500 lei
SERVICIUL INFORMATIZARE
1 | Imprimanta multifunctionald Laserjet 2 15.000 | 31704/01.08.2024 —10.558,40 lei
2 | Statii de lucru cu windows si office 16 125.000 31703/01.08.2024 — 110.898 lei
3 | Software management retea 1 20.000 45300/15.11.2024 — 19.006 lei
4 | Software aplicatie gestiune sesizari 1 250.000 16593/22.04.2024 — 246.247 lei
5 | Licente Microsoft server 3 65.000 17908/29.04.2024 — 57.022 lei
DEPOZIT TOMESTI
1 | Generator curent electric tip industrial 1 45.000 | 30825/26.07.2024 —29.071,01 lei
SECTIA Il ATA
1 | Echipament incalzire (cazan cu arzator) 1 60.000 | 38519/17.09.2024 — 58.057,50 lei
SERVICIUL ACHIZITII APROVIZIONARE-
PAZA
1 | Container modular (ansamblu) cu rafturi 1 65.000 39.684/25.09.2024 — 22.750 lei
Depozit Central
TOTAL 14.585.000

8. Politicile economice si sociale implementate de Societatea Salubris S.A.
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Politicile economice ale Societatii au fost indreptate spre atingerea obiectivelor

strategice de optimizare a profitului si de control al costurilor. Societatea, a urmarit

realizarea acestora printr-o serie de obiective tactice:

asigurarea unei rate a profitului gi a unei lichiditati curente
conform {intelor stabilite;

asigurarea permanenta a cash-flow-ului necesar bunei
desfasurari a activitatilor productive si a celor investitionale.
asigurarea implementarii Planului de administrare, Planului de
management si a Politicii tarifare.

A existat o preocupare permanenta pentru fundamentarea tarifelor intr-o

maniera suportabila pentru populatie, dar care in acelasi timp sa asigure acoperirea

costurilor si obtinerea unei marje de profit.

Pentru realizarea obiectivelor propuse, Societatea Salubris S.A. a avutin vedere

urmatoarele directii:

optimizarea permanenta a costurilor astfel incat atingerea performantelor dorite
si a nivelului serviciilor cerute de consumatori sa se realizeze cu costuri minime
pentru acestia;

monitorizarea permanenta a costurilor de operare si reducerea acestora;
obtinerea unei marje optimale de profit, care sa permita atat dezvoltarea in
continuare a societatii cat si stimularea personalului;

promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incat sa se asigure
autofinantarea costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform
principiului eficientei costului si a calitati maxime in functionare, luand in
considerare si gradul de suportabilitate a populatiei;

monitorizarea permanenta a incasarii facturilor restante.

modernizarea si extinderea infrastructurii de operare in beneficiul populatiei si al
mediului in scopul indeplinirii obligatiilor din contractul de delegare;

asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei;

imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calitatii prin dezvoltarea si

introducerea de tehnologii performante.
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O atentie deosebita a fost acordata in directia reglementarii relatiilor cu
beneficiarii, In sensul respectarii principiilor guvernantei corporative reglementate prin
0.U.G. 109/2011, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru implementarea
urmatoarelor masuri de comunicare si de asigurare a transparentei procesului de
management:

- promovarea in continuare a abordarii centrate pe interesul
beneficiarului, drept premisa a imbunatatirii calitatii serviciilor
furnizate.

- intelegerea permanenta a nevoilor beneficiarilor si reconsiderarea
continua a serviciilor de salubrizare, din aceasta perspectiva.

- asigurarea unui nivel optim al ratei de solutionare a reclamatiilor,
precum si al vitezei de raspuns la reclamatii/petitii, in scopul de a
asigura cregterea nivelului de satisfactie al beneficiarilor.

- preocuparea permanenta pentru cresterea gradului de incredere al beneficiarilor
in serviciile oferite si pentru asigurarea unei transparente legate de actiunile
intreprinse;

- informarea eficienta si educarea utilizatorilor in ceea ce priveste modul si
ritmicitatea de colectare a deseurilor, precum si pentru colectarea selectiva a
deseurilor;

- constientizarea beneficiarilor cu privire la necesitatea colectarii selective a
deseurilor reciclabile.

Un obiectiv important al Consiliului de administratie impreuna cu conducerea
execuutiva a societatii, |-a constituit extinderea activitatii in tot mai multe localitati din
judetul lasi.

9. Relatia cu actionarii si partile interesate

Consiliul de Administratie al Societatii Salubris S.A. a prezentat semestrial
Adunarii Generale a Actionarilor un raport privind activitatea de administrare a
societatii prin intermediul caruia actionarii au putut monitoriza gradul de indeplinire a
obiectivelor stabilite prin planul de administrare, parcursul economic al societatii,
calitatea serviciilor prestate precum si alte aspecte de interes pentru acestia.

Societatea a furnizat tuturor partilor interesate informatii specifice, de interes

general, complete si corecte cu privire la situatia financiara si rezultatele economice
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ale societatii, cu privire la obiectivele de dezvoltare ale societatii si la strategia

acesteia.

In relatia cu beneficiarii, Societatea Salubris SA a avut In vedere prestarea de
servicii de salubritate performante prin urmatoarele masuri:

- asigurarea accesului la servicii de salubritate, in conditii nediscriminatorii si
transparente pentru toti beneficiarii, cu respectarea legislatiei primare, secundare
si a normelor si performantelor tehnice in vigoare, la tarife accesibile;

- dezvoltarea capacitatilor de colectare selectiva a deseurilor reciclabile;

- preocuparea pentru scaderea permanenta a costurilor prin promovarea investitiilor
in tehnologii moderne, a mentenantei predictive si prin politica de dezvoltare
profesionald a angajatilor.

In relatia cu Autoritatea Nationalda de Reglementare pentru Serviciile

Comunitare de Utilitati Publice - A.N.R.S.C., Societatea Salubris SA a urmarit:

- sa Iindeplineasca obligatile ce deriva din conditiile licentei clasa 1 pentru
salubrizarea localitatilor.

- sa respecte reglementarile in vigoare.

- sa respecte standardele de calitate si performanta pentru serviciile prestate.

- sa asigure transparenta informatiilor cu privire la monitorizarea activitatilor
desfasurate.

in relatia cu autoritatile locale, Societatea Salubris SA va fi preocupata de:
- respectarea prevederilor legislative;
- implicarea in modificarea/armonizarea legislatiei;
- participarea activa la elaborarea strategiilor in domeniul managementului integrat
al deseurilor in Municipiului lasi;
- indeplinirea obligatiilor asumate prin contractul de concesiune.
- comunicarea prompta si eficienta pe linie ierarhica si operativa, in conditii de
transparenta cu Autoritatile Administratiei Publice Locale.
in relatia cu consumatorii Societatea a manifestat o preocupare permanenta
pentru:

- cresterea gradului de incredere al populatiei;

- asigurarii continuitatii serviciului, atat catre agentii economici cat si catre
populatie;

- Tmbunatatirea continua a relatiilor de comunicare si colaborare cu fiecare categorie

30



N >
SR. SR, SR. e
AC. AC JAGS glNety
| cenmdicar neston N SVPUA s
1SO 9001 _1SO 14001 130 45001 w

de clienti in parte;

- educarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu si asigurarea conditiilor

necesare colectarii selective a deseurilor;

- elaborarea unei politici integrate de atragere de noi abonati - in special cei care
nu au contracte incheiate pana acum.

- cresterea gradului de incasare, respectiv recuperare a creantelor.

La nivelul relatiei cu partenerii contractuali societatea a urmarit respectarea
cadrului legal Tn derularea procedurilor de achizitie publica, fundamentarea
parteneriatelor pe corectitudine, respect si exigenta profesionala, respectarea
termenilor contractuali, colaborare transparenta bazata pe etica in afaceri.

10. Comitetele Consultative

10.1 Comitetul de Nominalizare si Remunerare

Comitetul de Nominalizare si Remunerare asista Consiliul de Administratie in
indeplinirea responsabilitatilor proprii de actiune si supraveghere in procesul de
nominalizare (recrutare si selectie) si remunerare a administratorilor si directorilor.

Comitetul de Nominalizare si Remunerare este inséarcinat cu desfasurarea
activitatilor specifice, precum si de analize, verificari si investigatii si cu elaborarea de
recomandari, inaintdnd Consiliului de Administratie in mod regulat rapoarte asupra
activitatii sale.

Comitetul de Nominalizare si Remunerare indeplineste atributiile prevazute de
Legea nr. 31/1990 a societatilor si de Actul Constitutiv.

Comitetul de Nominalizare si Remunerare este format din trei membri ai
Consiliului de Administratie, care sunt administratori neexecutivi.

Membrii actuali ai Comitetului de Nominalizare si Remunerare:

1. Balan Catalin-Claudiu - Presedinte;

Balan Cristina-Petronela - Membru;

3. Profire Mihai - Membru;

Comitetul de Nominalizare si Remunerare a analizat rezultatele semestriale si
anuale privind indeplinirea obiectivelor si indicatorilor de performanta ai directorului
general i le-a prezentat catre Consiliul de Administratie.

Comitetul de Nominalizare si Remunerare, in conformitate cu prevederile
0.U.G. 109/2011 a elaborat un raport anual cu privire la remuneratiile si alte avantaje

acordate administratorilor si directorilor, in cursul anului financiar.
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10.2. Comitetul de Audit

Comitetul de Audit asistd Consiliul de Administratie in indeplinirea
responsabilitatilor proprii de supraveghere pentru procesul de raportare financiara,
raportare de management, sistemul controlului intern, procesul de audit si procesul
organizational de monitorizare a conformitatii cu legile.

Comitetul de Audit este format din trei membri ai Consiliului de Administratie,
care sunt administratori neexecutivi.

Membrii actuali ai Comitetului de Audit:

1. Sauciuc Claudiu - Narcis — Presedinte;
2. Tiron lonut-Silviu - Membru;
3. lorga Catalin-loan - membru;

Comitetul de Audit a analizat rezultatele semestriale si anuale privind rezultatele
financiare, activitatea de audit intern, activitatea de control intern si le-a prezentat catre
Consiliul de Administratie.

Comitetul de Audit a colaborat in activitatea sa cu conducatorul departamentului
de audit intern si control intern si cu auditorul statutar.

in conformitate cu prevederile art. 47 din O.U.G. 90/2008, aprobata cu modificari
prin Legea nr. 278/2008, cu modificarile si completarile ulterioare, Comitetul de Audit
a efectuat analize, verificari si investigatii si a Thaintat Consiliului de Administratie
rapoarte asupra activitatii sale, pentru asigurarea unui standard ridicat de calitate a
misiunilor incredintate.

Comitetul de Audit a monitorizat procesul de raportare financiara, eficacitatea
sistemelor de control intern, de audit intern si de management al riscurilor din cadrul
societatii, a avizat rapoartele financiare, planul si rapoartele de audit.

10.3. Comitetul de gestionare a riscurilor

Comitetul de gestionare a riscurilor este format din trei membri ai Consiliului de
Administratie, care sunt administratori neexecutivi.

Membrii actuali ai Comitetului de gestionare a riscurilor:

1. Gheorghiu Maria — Presedinte;
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2. Sauciuc Claudiu - Narcis - membru;

3. Tiron lonut-Silviu - Membru;

Comitetul de gestionare a riscurilor are urmatoarele atributii:

« asigura concordanta activitatilor de control cu riscurile generate de
activitatile si procesele care fac obiectul controlului;

« identifica, analizeaza, evalueaza, monitorizeaza si raporteaza riscurile
identificate, planul de masuri de atenuare sau anticipare a acestora, alte
masuri luate de conducerea executiva;

« este responsabil cu masurarea solvabilitatii intreprinderii publice, prin
raportare la atributiile si obligatiile uzuale ale acesteia;

» informeaza sau, dupa caz, face propuneri consiliului de administratie.

11. Concluzii

Obiectivul Consiliului de Administratie a fost mentinerea societatii la un nivel de
performanta ridicat, fapt ce a avut drept urmare inregistrarea la finalul exercitiului
financiar de venituri ce ofera posibilitatea continuarii procesului de modernizare si
retehnologizare a acesteia.

Societatea a inregistrat la finele anului 2024 un profit net care permite
efectuarea de investitii, fapt ce va implica cresterea nivelului de eficienta si
performanta, precum si oferirea de servicii cu o calitate superioara pentru beneficiarii
finali al acestora, cetatenii.

Consiliul de Administratie impreuna cu echipa manageriala a contribuit la
mentinerea societatii pe profit si la imbunatatirea serviciilor prestate.

Consiliul de Administratie impreuna cu echipa managerialda a manifestat o
preocupare continua pentru obtinerea satisfactiei clientilor sai, prin controlarea
activitatilor si a proceselor din cadrul organizatiei, cu scopul de a spori eficienta si
eficacitatea cu care raspunde solicitarilor/cerintelor inaintate de catre clientii sai.

Directorul general si membrii neexecutivi ai Consiliului de Administratie si-au
indeplinit indicatorii de performanta stabiliti in baza O.U.G. nr. 109/2011, prin
contractele de mandat si au contribuit la Tndeplinirea indicatorilor de performanta

pentru serviciul public de salubrizare.
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